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きよはら全体報告 

Ⅰ 職員配置状況 

 

１．サービスセンター（通所介護・総合事業） 

勤務形態 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10 月 11 月 12 月 1月 2月 3月 

センター長 正規 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

事務員 契約 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 

相談員 正規 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

介護職兼相談員 正規 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

介護職員 
正規 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

契約 5.6 5.6 6.2 6.2 6.2 6.2 6.2 6.2 6.2 6.2 6.2 6.2 

看護職員 
正規 

契約 

1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 

0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 

看護＋介護職員計 9.5 9.5 10 9.1 9.1 8.8 8.8 8.8 8.8 8.8 8.8 8.8 

機能訓練指導員 契約 － － － － － － － － － － － － 

運転手 契約 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 

 

 

２．ほっと支援センター(介護予防支援・総合事業) 

勤務形態 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10 月 11 月 12 月 1月 2月 3月 

相談員 
正規 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

契約 1.4 1.4 1.4 1.4 1.4 1.4 1.4 1.4 1.4 1.4 1.4 1.4 

 

 

Ⅱ 稼働実績 

１.稼働状況 

 通所介護・総合事業 

稼働目標 85.0％ 

予算設定 83.0％ 

実 績（一般） 65.1％ 

実 績（総合） 17.8％ 

実 績（合計） 79.5％ 

目標・実績差異 -2.5％ 
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２.介護給付費算定に関わる加算・減算実績 

加算・減算項目 
通所 

介護 

総合 

事業 

個別機能訓練加算Ⅰイ 439 － 

入浴介助加算 3,132 － 

運動器機能向上加算 － － 

送迎を行わない場合の減算 449 － 

 

 

Ⅲ 会議・委員会・事業連絡会・業務担当 

１．施設内会議・委員会 開催状況 

会議名称 実績 内 容 出席者 

きよはら全体会議 なし 
新年度方針共有、事業計画確

認、事業報告概要説明 等 
原則、きよはら全職員 

運営会議 

 
12 

センター内・各事業間におけ

る状況報告、情報共有、意見

交換、分析検討、連絡調整等 

センター長、主任、リー

ダー、相談員、事務員 

防火管理委員会 同上 
防火管理に関する情報共有、

対応策検討、周知徹底 
同 上 

研修委員会 同上 
施設内部研修の企画・検討、

外部研修の派遣調整 
同 上 

苦情解決委員会 同上 
相談苦情に関する情報共有、

解決策検討、周知徹底 
同 上 

事故対策委員会(リスク

マネジメント委員会) 
同上 

事故・ヒヤリハットの分析、

対応策検討、周知徹底 
同 上 

感染症予防対策委員会 

 
同上 

感染症に関する情報共有、対

応策検討、周知徹底 
同 上 

虐待防止（人権擁護） 

委員会 
同上 

虐待防止に関する情報共有、

対応策検討、周知徹底 
同 上 

安全運転管理委員会 同上 
交通安全に関する情報共有、

対応策検討、周知徹底 
同 上 

食事検討会議 12 
食事おやつ等・行事食に関す

る意見交換、改善策の検討 

センター長、各事業食事

係、厨房職員 
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２．事業連絡会 開催状況 

（１）事務連絡会 

 開催日 内 容 

― ― ― 

 

（２）在宅連絡会 

 開催日 内 容 

第 1回 

（居宅・包括） 

9月 25日（水） 

13：30～15：00 

財務状況改善の取り組み、ICT 化の進捗について 共有

メモのデジタル化について、時間外勤務時間削減など 

第 2回 

（居宅・包括） 
―  

第 1回 

（通 所） 

9月 20日（金） 

13：30～15：00 

財務状況改善の取り組み、事業規模の縮小化に向けた取

り組みや入浴加算算定のための研修方法について 

第 2回 

（通 所） 
―  

 

３．年間業務担当 実績 

担当業務 取組内容 

福祉祭 小スペースに合わせた展示を行う。 

設備・保守 
施設の設備保守・管理・営繕等に関わることの調整を図り、大規模改修

における業者との調整を図り、事故なく改修工事を終了した。 

広報紙 
広報紙『てくてくと』の発行や行事のお知らせ、見守りぼっくす通信等、

法人・施設のＰＲを推進した。 

記録写真 各事業の写真のデータ管理を徹底し、業務の効率化を図った。 

 

４．外部会議 参加状況 

地域ケア会議、小地域ケア会議への参加。 

 

Ⅳ 研修 

１．法人・施設内部研修 参加状況 

メディパスアカデミーによるオンライン研修 

 研修名 テーマ（研修名） 実施期間 

法
人
共
通 

全体研修 ハラスメント研修 通年 

管理監督職員研修 組織の役割と責任の在り方 通年 

事務職員研修 介護保険制度と会計 年２本 

リーダー職員研修 チームケアの重要性 年２本 

相談員・ケアマネ等研修 相談援助技術を磨く 年２本 
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医療職員研修 多職種連携研修 年２本 

介護職員研修（４年以上） 介護の応用 年２本 

介護職員研修（３年未満） 介護の基本 年２本 

介護職員研修（訪問介護） 介護の基本と応用 年２本 

各
施
設 

介護職員新任研修（新卒者） ３か月の振り返り 2名 

採用時研修（新規入職者） 採用時基礎研修 2名 

介護保険事業従事者共通研修 介護保険事業必須研修 毎 月 

 

２．外部研修 参加状況 （オンライン含む） 

テーマ 主催者 

講師の

職種 

または

所属 

参加者の職種及び人数 

参

加

実

績 
苑

長

等 

相

談

員

等 

看
護
職
員
等 

介

護

職

員 

機
能
訓
練
指

導
員
管
理
栄

養

士 

事

務

員

等 

延

参

加

者 

生産性向上に関する研修 
東京都社会福祉

協議会 
 1 1  1 1   

計  1 1  1 1   

 

 

Ⅴ 防災訓練活動実績 

開催月 訓練テーマ 参加数 訓練内容 

5月 避難訓練 33名 避難誘導の適切な対応を習得 

7月 避難訓練 35名 
厨房からの火災を想定し通報・避難・初期消

火訓練を職員・利用者参加で行う 

11月 避難訓練 25名 
厨房からの火災を想定し連絡網を通した通報

訓練 

3月 避難訓練   40名 
地震発生後、厨房からの火災を想定し通報・

避難・初期消火訓練を行う 

 

 

Ⅵ 苦情解決体制及び情報管理体制 

１.苦情受付状況 

 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10 月 11 月 12 月 1月 2月 3月 計 

苦 情 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 2 

対応済 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 2 

継続対応中 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



 5 

 ２．情報開示の申し出 

 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10 月 11 月 12 月 1月 2月 3月 計 

開示請求件数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

 

Ⅶ 地域貢献 

１.サービスセンター 活動実績 

地域食堂 3回 

 

２．実習受入等 

   北多摩看護学校学生 4名 

 

３．各種体験活動等 

   東大和市第 4中学校生徒 2名 第 3中学校生徒 2名 職場体験 

 

４．見学・会議等 受入実績 

種 別 目  的 人 数 

個 人 
サービスセンター見学 13名 

  

計 13名 
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サービスセンターきよはら 事業報告 

Ⅰ 事業実績 

１．稼動状況 

 

介護保険事業 

通所介護 総合事業 
利用延人数計 稼働率 

利用延人数 利用延人数 

4月 571 150 721 79.2% 

5月 590 153 743 78.6% 

6月 535 173 708 80.9% 

7月 613 152 765 81.0% 

8月 590 155 745 78.8% 

9月 597 121 718 82.1% 

10月 624 147 771 81.6% 

11月 562 123 685 75.3% 

12月 521 133 768 79.7% 

1月 568 125 693 82.5% 

2月 542 132 674 80.2% 

3月 559 133 692 76.0% 

平均 581.8 133.8 715.6 79.4% 

 

２．利用者状況（令和７年３月３１日現在） 

（１）年齢構成 

  
通所介護 総合事業 合計 

男性 女性 男性 女性 男性 女性 

64歳以下       

65歳～69歳       

70歳～74歳  1 1  1 1 

75歳～79歳 3 6 1  4 6 

80歳～84歳 3 13 1 8 4 21 

85歳～89歳 2 22  8 2 30 

90歳～94歳 1 9  6 1 15 

95歳～99歳  2    2 

100歳以上       

計 9 45 3 22 12 67 

平均年齢 
84.5 85.4 77.4 87.3 82.7 86.0 

85.3 86.0 85.5 
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（２）介護度別分布 11  

 
通所介護 総合事業 合計 

男性 女性 男性 女性 男性 女性 

要介護５  1    1 

要介護４ 1 3   1 3 

要介護３ 1 8   1 8 

要介護２ 3 12   3 12 

要介護１ 4 25   4 25 

要支援２   2 11 2 11 

要支援１   1 10 1 10 

非 該 当       

計 9 49 3 21 12 60 

平均介護度 
1.6 1.9   1.5 1.4 

1.8 ― 1.4 

 

（３）利用状況 

  

通所介護 

（定員 35名/1日） 

登録 新規 取消 

４月 83 2 0 

５月 83 3 3 

６月 79 0 4 

７月 79 1 1 

８月 81 2 2 

９月 81 2 2 

10月 81 3 3 

11月 79 3 4 

12月 82 6 3 

１月 86 6 4 

２月 81 2 5 

３月 79 3 2 

計  33 33 
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（４）アクシデント、インシデント状況 

 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10 月 11 月 12 月 １月 ２月 ３月 計 

インシデント 0 0 2 0 0 1 0 1 0 1 1 0 6 

アクシデント 0 0 1 0 1 2 1 2 0 1 1 0 9 

行政報告(重複) 0 0 1 0 1 2 1 2 0 0 1 0 8 

計 0 0 3 0 1 3 1 3 0 2 2 0 15 

 

Ⅲ.入浴実績 

  

一般浴 特殊浴 
合計 

男 性 女 性 男 性 女 性 

人数 回数 人数 回数 人数 回数 人数 回数 人数計 延回数 

４月 7 31 35 219 7 30 9 61 58 341 

５月 8 31 33 207 8 30 9 66 58 340 

６月 6 28 33 201 6 42 8 52 53 335 

７月 6 28 33 225 7 43 8 55 54 355 

８月 7 30 33 217 7 47 8 64 55 361 

９月 6 32 34 213 8 49 8 57 56 351 

１０月 5 26 35 231 6 26 10 73 56 359 

１１月 5 27 33 218 4 21 9 73 51 341 

１２月 5 28 34 198 4 20 9 51 54 297 

1月 6 28 43 229 2 9 14 50 65 316 

２月 6 33 36 211 3 12 8 54 53 310 

３月 4 20 37 244 2 13 7 52 50 429 

計 71 342 419 2613 64 342 107 708 663 4135 

 

Ⅳ.機能訓練実績 

 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

個別

機能 
延 82 74 78 78 77 80 97 93 82 80 62 58 941 
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Ⅴ.その他活動実績 

利用者懇談会の開催実績 

開催日程 内 容 参加者数 

4月 29日 活動、食事等の要望について 15名 

6月 6日 活動、食事等の要望について 15名 

8月 9日 活動、食事等の要望について 17名 

10月 13日 活動、食事等の要望について 25名 

12月 8日 活動、食事等の要望について 21名 

2月 10日 活動、食事等の要望について 21名 

 

Ⅵ.年間行事報告 

日程 行事名 内 容 参加者数 

4月1日 

～2日 
お花見弁当 

桜を鑑賞し、春を満喫し、お花見弁当を

食した。 

59名 

6月12日 

～13日 
おやつ作りの日 

作業療法の一環として、うどん作りを行

った。 

58名 

 7月19日

～20日 
芋掘り 

畑で育てたジャガイモを使用し、芋餅を

行った。 

57名 

8月4日 

～5日 
縁日 

模擬店で夏祭り気分を味わい、盆踊りを

楽しんだ。 

54名 

9月16日 

～17日 
敬老祝賀会 お祝い膳を食し健康を祝った。 

63名 

10月25日 

～26日 
うどん作り 

作業療法の一環として、うどん作りを行

った。 

55名 

11月18日 

～19日 
いも掘り 

園芸療法として、畑で育てたさつまいも

の収穫を行い、豚汁づくりを行った。 

54名 

12月13日 

～14日 
忘年会 

１年の締めくくりとして、職員の出し物

及び行事食を提供し楽しんだ。 

54名 

1月4日 新年祝賀会 
新年をお祝いし、御祝膳を提供した。 

おやつは上生菓子を提供した。 

28名 

2月1日 

～3日 
節分会 

年男・年女の方が裃を着て、福豆を撒き

邪気を払った。 

54名 

3月25日 

～26日 
おやつ作りの日 

作業療法の一環として、おやつ作りを行

った。 

53名 

毎月 誕生会 誕生月に皆様と一緒にお誕生日を祝った。 ― 
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Ⅶ 会議報告 

１．会 議 

会議名称 実績 開催内容 出席者 

運営会議・諸会議 12回 
施設運営について センター長、相談員、

リーダー等 

職員会議 12回 事業別会議報告、行事進捗・報告 センター長、全職員 

事業計画策定会議 4回 

来年度に向けてのサービス提供の

状況や業務内容の見直し。アンケ

ート方式で実施。 

センター長、全職員 

 

２．係活動 

委員会・係会 内 容 

食事係 多職種と連携し、食事・水分・おやつ・行事等に関する調整

を図り、食事サービスの向上に努めた。 

入浴係 多職種と連携し、季節湯の企画や音楽を流す等の工夫により

入浴環境を整えた。また、入浴サービスの向上に努めた。 

日用品管理係 リネン等を含む、各種日用品等の管理・発注を計画的に行う

予定であったが、使用状況の適切に把握に至らなかった。 

環境美化 

・設備整備係 

清掃計画に基づく環境整備全般において連絡、整理整頓、施

設設備の保守管理等の推進的役割を担った。 

写真担当 行事・活動の記録写真等について整理・保管を行った。 

研修係 

※実習・ボランティ

ア・各種体験受入 

新人職員等が事業を理解し、適切に遂行できるよう指導した。 
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東大和市高齢者ほっと支援センターきよはら 

Ⅰ サービス提供 

１．事業計画及び結果考察 

令和 6年度 事業計画 令和 6年度 結果考察 

（１）総合相談・支援事業 （１）総合相談・支援事業 

（１）地域の在宅高齢者等の福祉に関

する総合的な相談に応じる。 

 

 

 

 

 

（２）担当圏域における高齢者の個別

の状況、圏域としてのニーズ把

握（実態把握）。 

（３）基本台帳の整備。 

 

（４）地域包括支援センター相談協力

員、見守りぼっくすとの連携。 

 

 

 

 

 

（５）地域との連携。 

 

 

 

 

 

（６）認知症疾患医療センター、認知

症初期集中支援チームとの連

携。 

（１）相談件数は延べ 19,520 件となり、前年よ

り 2,198 件の増加。月平均約 1,600 件とほ

っと支援センター増設以前の水準に戻って

いる。相談内容では、高齢者虐待および権

利擁護に関する相談件数が増加し、認知症

に関する相談件数は減少傾向がみられた。

清原・向原地区の相談件数の増加が顕著。 

（２）年間実人数で 242人の実態把握を実施。昨

年度と比べ、12人の増加。 

 

（３）年度末の台帳整備数は 2,203人分。昨年度

末と比べ、66名増加。 

（４）例年通り清原・新堀、向原・仲原で地区分

けし、それぞれ 1回相談協力員会議を開催。

地域についての情報共有、注意喚起等行っ

た。見守りぼっくすとの連携については、

電話、書面等での情報提供、共有含め 358

回連携（昨年度は 344回）。早期介入・対応

のため同行訪問行っている。 

（５）必要に応じて民生委員、見守り声かけ活動、

郵便局、自治会等と連携。一部ではあるが

自治会に呼びかけ行い定例会の開催に至っ

た。また身近な頼れる相談窓口として認識

してもらえるよう併設事業所とともに地域

食堂を開催した。 

（６）例年通り必要に応じて認知症疾患医療セン

ターと随時連携、受診同行等行っている。

認知症初期集中支援チーム、立川病院アウ

トリーチチームの新規対象ケースはなく、

情報提供のみとなっている。 

（２）権利擁護事業 （２）権利擁護事業 
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（１）在宅における高齢者虐待対応に

おいて、東大和市高齢者虐待対

応マニュアルに沿って関係機

関と連携し、解決を図る。 

 

 

 

（２）高齢者虐待対応関係諸会議への

参加。 

 

 

 

（３）あんしん東大和主催の権利擁護

担当者連絡会議等への参加。 

（１）高齢者虐待に関する相談実人数は 40件で、

前年より 7件減少。一方相談延べ件数は 676

件と 234件増加。虐待通報件数は 12件（昨

年度 19件）で、そのうち虐待と認定された

ケースは 4件（昨年度 8件）。高齢者支援係

ケースワーカーを中心に関係機関と連携、

解決に向けた支援や経過観察を行った。 

（２）年 2回の高齢者等虐待防止地域ネットワー

ク運営会議に参加。高齢者支援係ケースワ

ーカー、他ほっと支援センター虐待対応担

当者による打ち合わせを月 1 回程度開催。

ケース検討、研修の企画・運営を行った。 

（３）あんしん東大和が主催する成年後見連絡会

に 1 回参加（第 2 回は書面開催）し、情報

の共有等を行った。 

消費者被害の防止については、警察との連携

を行い、地域のサロンなどに出向いて、啓

発活動を実施した。 

（３）包括的・継続的ケアマネジメン

ト事業 

（３）包括的・継続的ケアマネジメント事業 

（１）地域ケア会議（小地域ケア会議、

地区別地域ケア会議、東大和市

地域ケア全体会）を開催。自立

支援に重点を置いた地域ケア会

議を企画する。 

 

 

 

 

 

 

（２）介護支援専門員の実践力向上の

支援として市と共に研修会の開

催企画・運営の支援を行う。 

 

 

（３）地域の介護支援専門員からの個

別の相談に随時応じる。 

（１）小地域ケア会議は年 4回開催。きよはら主

催の会議では「認知症高齢者の活躍の場」

をテーマとし、助言者として認知症当事者

の方にご参加いただいた。地区別地域ケア

会議では、多世代の力を生かせる場の創設、

マッチングを考え、地域ケア全体会で、地

区別で出た課題を共有、話し合った。市へ

の提言としては、市報の効果的な普及方法、

支援のマッチングシステムの導入、地域ケ

ア会議で出た意見の実現に結び付ける機関

の設置を挙げた。 

（２）市と連携し介護支援専門員および地域包括

支援センター職員を対象とした地域ケア会

議研修を開催した。また市が行うケアプラ

ン点検の運営にも協力し、実施方法につい

ての検討や意見交換を行った。 

（３）介護支援専門員からの相談に随時対応。助

言や同行訪問、情報提供等行った。 
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（４）コロナ禍で行えなかったケアマ

ネージャー同士の情報共有、意

見交換の場を企画する。 

（４）他ほっと支援センターの主任介護支援専門

員とともにケアマネージャー同士の意見交

換の場、ケアマネカフェを再開。年２回実

施。 

（４）指定介護予防支援事業所として

の介護予防支援業務 

（４）指定介護予防支援事業所としての介護予防

支援業務 

（１） 利用者との契約に基づき、ア

セスメント・計画作成・サービ

ス担当者会議・サービス事業所

との調整・モニタリング・評

価・給付管理業務を行う。 

（２） 適切なケアマネジメントが行

えるよう人員および研修体制

を整備する。 

（１）新型コロナウイルス肺炎やインフルエンザ

等の感染症に留意しながら業務にあたり、

3,621件の給付管理を行った（昨年度 3,571

件）。介護予防支援を直接契約可能な事業所

ができたため、委託件数は約 2割減少。 

（２）昨年度同様人員配置の見直しは特に行わ

ず。研修については居宅介護支援事業者連

絡会やオンライン研修を中心に参加した。 

（５）生活支援体制整備の推進 （５）生活支援体制整備の推進 

（１）地域の高齢者のニーズや、地域

の社会資源を把握し不足して

いる介護予防や生活支援のサ

ービスを把握する。 

（２）サービスの開発に向け、地域の

関係団体等への働きかけを行

う。 

 

（３）地域の関係団体間の情報共有や

連携体制の整備を行う。 

 

 

（４）サービスの担い手の発掘や養

成、地域のニーズと不足するサ

ービスのマッチングを行う。 

（１）社会資源マップを作成し、資源の「見える

化」を進めている。新たにできた資源につ

いても、継続的に調査に努めている。 

 

（２）地域資源の開発にあたっては、自治会など

の協力を得ながら、居場所等の立ち上げを

行ってきた。 

 

（３）2層協議体同士の情報共有の場として交流

会を実施している。他の 2層協議体のメン

バーが立ち上げた居場所同士の交流も少

しずつ始まっている。 

（４）居場所などで活動するボランティアの発

掘・ 養成に取り組み、活動の支援ができ

る体制を整えているが、定着が難しく 現

在も課題として対応に苦慮している。 

（６）認知症支援の推進 （６）認知症支援の推進 

（１）認知症の方やその家族の個別相

談や支援を行う。 

 

 

（２）認知症になっても、住み慣れた

環境で暮らし続けることができ

（１）電話や来所・訪問に加え、「もの忘れあん

しん相談会」や「SOMPOケアラヴィーレ東

大和」での花カフェにて本人・家族から直

接相談を受け、必要な支援を実施した。 

（２）認知症サポーター養成講座に加えてステッ

プアップ講座を開催。認知症サポーターの
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るよう、普及啓発など必要な取

り組みを行う。 

 

（３）認知症の方やその家族が、必要

な医療や介護等のサービスが受

けられるよう医療機関等の関係

機関へのつなぎや連絡調整など

の支援を行う。 

活動の幅を広げる支援を行った。また、９

月の認知症の日に合わせて、普及・啓発活

動を充実させた。 

（３）認知症疾患医療センターや病院・クリニッ

クなどを中心に、医療・介護などの関係機

関との連絡調整を行った。また、「すいし

んいんだより」を活用し、介護サービス事

業所や認知症サポーター活動団体との連

携強化に努めた。 

 

２．１年間の総括（検討課題等） 

総合相談の対応件数は前年と比べ大幅に増加し、ほっと支援センター増設以前の水準に

戻っているが、業務の効率化を図りながら対応を進めた結果、おおむね順調に事業を実施

することができた。 

予防的な観点や早期対応を重視し、地域との連携強化にも取り組んだ。その中で、一部

地域では自治会との定例会の開催が実現し、また、地域食堂の開催においては、ほっと支

援センターの周知だけでなく、住民の交流や見守りなど多面的な役割を果たしており、今

後さらにその機能を広げていける可能性を持っている。 

誰もが気軽に立ち寄れる身近な相談窓口としての機能を果たすとともに、地域に開かれ

た施設として信頼される存在となるよう努めている。今後も、こうした取り組みを他地域

にも広げ、さらなる連携と支援体制の強化を図っていきたい。 

 

Ⅱ 事業実績 

１．介護予防支援実績報告 

請求月 
介護給付費請求件数 

（月遅れ、返戻による再請求等含む） 
内 居宅介護支援事業所委託件数 

Ｒ5.4 300 50 

Ｒ5.5 303 51 

Ｒ5.6 306 51 

Ｒ5.7 311 56 

Ｒ5.8 304 52 

Ｒ5.9 307 52 

Ｒ5.10 303 51 

Ｒ5.11 292 42 

Ｒ5.12 299 42 

Ｒ6.1 304 44 

Ｒ6.2 296 41 

Ｒ6.3 296 41 
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２．相談内容・受付形態別相談件数 

相談分類 電話 訪問 来所 その他 合計 

介護保険サービス 実 537 275 171 186 1169 

延 4310 575 226 2549 5415 

高齢福祉サービス 実 51 22 5 17 95 

延 192 24 6 25 247 

医療連携 実 120 18 8 21 167 

延 515 48 12 56 631 

権利擁護・虐待（疑い含む） 実 39 21 15 25 100 

延 562 47 27 63 699 

権利擁護・その他（成年後見制度、

消費者保護、その他） 

実 51 16 11 36 94 

延 309 28 15 50 378 

認知症・精神疾患（疑い含む） 実 165 74 65 52 356 

延 1153 215 104 106 1578 

ケアマネジャー支援 実 15 6 7 5 33 

延 94 11 10 6 121 

介護予防支援等契約者に係る相談 実 384 340 120 369 1213 

延 7020 1429 251 2549 11249 

その他 実 3 26 6 1 36 

延 3 30 7 1 41 

 

３．外部会議参加状況（オンライン、書面開催含む） 

業務連絡会（包括のみの連絡会含む） 12回 

元気ゆうゆう体操普及検討会議 0回 

介護予防リーダー連絡会・体操普及推進員連絡会 4回 

東大和市高齢者虐待対応地域ネットワーク会議 2回 

虐待対応関連会議 10回 

東大和市主任介護支援専門員連絡会 2回 

ケアプラン点検（打合せ含む） 2回 

グループホームそよ風運営推進会議 6回 

看多機マリーゴールド運営推進会議 6回 

小規模デイ運営推進会議 2回 

見守り・声かけ活動地区委員会 12回 

成年後見連絡会 1回 

大きな和協力機関連絡会 1回 

ほっと主任ケアマネジャー会議 10回 

多摩地区主任介護支援専門員連絡会 0回 
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生活困窮者支援調整会議 2回 

地域包括支援センター運営協議会 1回 

地域包括ｹｱ推進会議 2回 

在宅医療介護部会 3回 

認知症対策推進部会 3回 

生活支援体制整備部会 2回 

地域ケア会議事務局打ち合わせ 14回 

第 2層協議体関連会議（打合せ含む） 50回 

生活支援体制整備連絡会 24回 

認知症地域支援推進員連絡会 21回 

東大和市集団指導 0回 

認知症初期集中支援チーム員定例会 5回 

体力測定会 1回 

包括医療職連絡会 11回 

 

４．ほっと支援センターきよはら主催会議・研修等開催状況 

地域ケア会議 2回 

相談協力員連絡会議 2回 

第２層協議体 22回 

地域、団体向け学習会、相談会等 14回 

認知症サポーター養成講座 2回 

もの忘れあんしん相談会 6回 

地域食堂 3回 

 

５．研修参加状況（オンライン等含む） 

研修名 主 催 日 程 参加人数 

WEBセミナー第 15回 SC（生活

支援コーディネーター）カフェ 
国際長寿センター R 6/ 4/ 9 1名 

擁護者による高齢者虐待対応

研修（基礎研修） 
東京都福祉保健財団 R 6/ 5/15、22、23 1名 

令和 6年度 第 1回 東京都介

護予防推進会議 

東京都福祉局高齢者

施策推進部在宅支援

課 

R 6/ 5/23 1名 

令和６年度「地域参加のトビ

ラ」事業説明会 

東京都福祉局高齢者

施策推進部在宅支援

課 

R 6/ 5/24 1名 

令和6年度ケアマネットやまと ケアマネットやまと R 6/ 5/31 2名 
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定期総会 

認知症専門職向け研修 東大和市 R 6/ 6/15 3名 

カンフォータブルケア講演会 三恵病院 
R 6/ 6/18、9/10、

12/10 
2名 

VR体験高齢者住まい看取り研

修 
(株)シルバーウッド R 6/ 6/27 1名 

VR体験研修発達障害 (株)シルバーウッド R 6/ 6/28 1名 

ケアマネットやまと定例会 ケアマネットやまと R 6/ 7/22 2名 

認知症研修 リカバリー訪問看護 R 6/ 7/23 1名 

若年性認知症相談支援研修（基

礎） 

東京都若年性認知症

相談支援センター 
R 6/ 7/26、8/23 1名 

令和6年度 区市町村職員等高

齢者権利擁護研修（テーマ別） 
東京都福祉保健財団 R 6/ 8/ 7 1名 

令和6年度第１回東京都地域包

括支援センター職員等情報交

換会 

東京都福祉保健財団 R 6/ 8/29 1名 

ひきこもり概論 東京都福祉保健財団 R 6/ 9/17 1名 

東京都介護支援専門員専門研

修 専門研修課程Ⅰ 
東京都福祉保健財団 

R 6/ 9/19、10/2、8、

30 
1名 

ケアマネットやまと定例会 ケアマネットやまと R 6/ 9/20 2名 

地域における多職種連携研修

会 
東大和市 R 6/ 9/27 2名 

令和6年度精神保健福祉講演会 多摩立川保健所 R 6/ 9/30 1名 

2024第 51回国際福祉展示＆フ

ォーラム 

全国社会福祉協議会 

保健福祉広報協会 
R 6/10/ 4 1名 

WEBセミナー 第 18回 SC（生活

支援コーディネーター）カフェ 
国際長寿センター R 6/10/18 1名 

令和6年度東京都地域包括支援

センター現任者研修 
東京都福祉保健財団 R 6/10/22 1名 

令和6年度地域包括支援センタ

ー職員課題別研修 

長寿社会開発センタ

ー 
R 6/10/25 1名 

子どもの貧困を考える講演会 
東大和武蔵村山社会

福祉士会 
R 6/10/26 1名 

令和6年度区市町村職員等高齢

者権利擁護研修 (応用 A） 
東京都福祉保健財団 R 6/11/13、14 1名 

介護予防事業担当者向け研修 東京都介護予防・フレ R 6/12/ 3 1名 
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実践編Ⅱ イル予防推進センタ

ー 

WEBセミナー 第 19回 SC（生活

支援コーディネーター）カフェ 
国際長寿センター R 6/12/12 1名 

共生社会に向けた 地域づくり

セミナー 

認知症介護研究・研修

センター 
R 6/12/13 1名 

東大和市虐待対応研修会 東大和市 R 6/12/13 1名 

東大和市居宅介護支援事業者

研修会 
東大和市 R 6/12/26 3名 

令和６年度第２回東京都介護

予防推進会議 

東京都福祉局高齢者

施策推進部在宅支援

課 

R 7/ 1/10 1名 

WEBセミナー第 20回 SC（生活

支援コーディネーター）カフェ 
国際長寿センター R 7/ 1/21 1名 

第 1回消費者講座 東大和市 R 7/ 2/ 4 2名 

なんでもあれこれケアマネー

ジャー勉強会 

在宅医療介護連携支

援センターなんがい 
R 7/ 2/26 1名 

R6年度東大和市地域ケア会議

研修 
東大和市 R 7/ 2/28 6名 

R6年度養護者による高齢者虐

待研修（応用 B） 
東京都福祉保健財団 R 7/ 3/ 5、6 1名 

WEBセミナー第 21回 SC（生活

支援コーディネーター）カフェ 
国際長寿センター R 7/ 3/10 1名 

地域支援事業実施要項及び介

護予防・日常生活支援総合事業

のガイドラインの一部改正に

ついて 

厚生労働省 R 7/ 3/12 1名 

ケアプラン点検研修会 東京都 R 7/ 3/14 1名 

ケアマネットやまと定例会 ケアマネットやまと R 7/ 3/18 4名 

若年性認知症研修 東京都 R 7/ 3/27 1名 

令和 6年度 第 3回 介護予防

推進会議 

東京都福祉局高齢者

施策推進部在宅支援

課 

R 7/ 3/31 1名 

 

 

 

  


